3D Privatne financije d.0.0., Zagreb, Preradovi¢eva 1, OIB: 09931329793, koje zastupaju
Direktori Vesna Jurkovi¢, iz Zagreba, Vinogradi 64, OIB: 76905138686, i Mirna Kvesi¢, iz
Zagreba, Svetice 15, OIB: 26805036353,

daju sljedecu

OBAVIJEST

0 pravu na podnoSenje prigovora

PotroSac i svaka zainteresirana osoba ima pravo u bilo kojem trenutku podnijeti prigovor
putem sljedece adrese elektronicke poste:

info@3dprivatne-financije.hr

Drustvo 3D Privatne financije d.0.0. se obvezuje zaprimljeni prigovor obraditi u najkra¢em
moguéem roku, a najdulje u roku od 15 dana od dana primitka prigovora. U odgovoru na
zaprimljeni prigovor biti ¢e jasno navedena informacija o osnovanosti prigovora potrosaca.

U slucaju nezadovoljstva s nacinom rjesavanja podnesenog prigovora, podnositelj je ovlasten
obratiti se drustvu, kreditnoj instituciji ili udruzi za zaStitu prava potroSaca te o tome
obavijestiti Hrvatsku narodnu banku.

U Zagrebu, 09.10.2024. 3D Privatne finTcije d.o.o.
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